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Fundada com o objetivo de prestar servigos de montagem e preparagdo de componentes para a
industria, a PLACE IT considera a Gestao da Qualidade um instrumento essencial para o crescimento
sustentado da organizacdo, permitindo fornecer servicos de qualidade, tendo como perspetiva a
melhoria dos niveis de rentabilidade, competitividade e credibilidade, visando a satisfagdo dos seus

clientes.

Com vista a implementagado da NP EN ISO 9001:2015 definiu um conjunto de principios norteadores

que permitem a empresa a melhoria continua, assim procura:

e Antecipar as suas necessidades dos seus clientes, através do estabelecimento de parcerias
abertas, francas e sélidas, assim como, um acompanhamento de proximidade;

e Estabelecer parcerias com base na mutua confianga com os seus fornecedores, incentivando
o fornecimento de um melhor servigo;

e Proporcionar um ambiente de trabalho saudavel, disponibilizando todos os meios técnicos
necessarios de forma a aumentar a motivagao e desempenho dos colaboradores;

e Otimizar a utilizagdo dos recursos com vista ao aumento da sua eficiéncia empresarial e a
permanente melhoria dos servigos que presta;

e Cumprir e respeitar toda a legislagao e regulamentacao aplicavel a sua atividade;

e A promogao da melhoria continua através da sistematizagdo dos processos, registo dos

resultados obtidos e o desenvolvimento de agdes potenciadoras da melhoria.

Frossos, 06 de Janeiro de 2016
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